
AYUNTAMIENTO DE COGOLLUDO

(Guadalajara)

ORDENANZA FISCAL REGULADORA DE PARTICIPACIÓN ECONÓMICA DE 
LOS USUARIOS POR PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO

Aprobación Provisional (B.O.P. n° 151, de 18 de diciembre de 2013).
Aprobación definitiva (B.O.P nº 17, de 7 de febrero de 2014).

Rectificación de errores (B.O.P.nº 161, de 22 de agosto de 2024).
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ORDENANZA FISCAL REGULADORA DE PARTICIPACIÓN 
ECONÓMICA DE LOS USUARIOS POR LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO 

DE AYUDA A DOMICILIO

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS

La  presente  ordenanza refleja  los  requisitos  mínimos  establecidos,  para 
determinar la capacidad económica y aportación de las personas en situación de 
dependencia, por la Resolución de 13 de julio de 2012 (BOE Núm 185, de 3 de 
agosto) de la Secretaría de Estado de Servicios Sociales e Igualdad, por la que se 
publica  el  Acuerdo  del  Consejo  Territorial  del  Sistema  para  la  Autonomía  y 
Atención  a  la  Dependencia  y  que  serán  de  aplicación  en  tanto  no  resulten 
modificados por la normativa de la Junta de Comunidades de Castilla La Mancha. 
Por tanto, todos los usuarios que reciban los servicios de ayuda a domicilio, aun 
cuando  éstos  estén  financiados  por  la  JCCM,  estarán  sujetos  al  régimen  de 
aportación que cada Ayuntamiento establezca en base a su potestad normativa, 
con la única limitación de que tales condiciones de participación no resulten más 
beneficiosas que las establecidas para las personas dependientes que los tengan 
prescritos en su Plan Individual de Atención.

Ley  14/2010,  de  16  de  diciembre,  de  Servicios  Sociales  de  Castilla-La 
Mancha,  modificada  por  la  Ley  1/2012  de  21  de  Febrero,  de  Medidas 
Complementarias para la Aplicación del Plan de Garantías de Servicios Sociales, 
regula  la  organización  y  gestión  de  los  servicios  sociales  entre  la  Comunidad 
Autónoma y las Corporaciones Locales.

CAPÍTULO I
Disposiciones generales.

Artículo 1. Objeto

De conformidad con lo  previsto  en  los  artículos  20  y  127 del  Real  Decreto 
Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley  
Reguladora  de  las  Haciendas  Locales  y  demás  normativa  de  Régimen  Local,  se 
establecen las tasas por el servicio de ayuda a domicilio,  así como la participación 
económica de los usuarios, regulada por el Decreto 30/2013, de 6 de junio, de régimen 
jurídico de los servicios de atención domiciliaria.

Artículo 2. Precios de los servicios

El coste-hora del servicio de ayuda a domicilio será de 11.50 €/hora.

Artículo 3. Tarifa de la Tasa

1.-La cuantía de la tasa vendrá determinada, en cada ejercicio, por el coste 
del  servicio y la aportación realizada por la Administración con que se hubiere 
celebrado el Convenio.

2.-La  aportación  de  los  beneficiarios  será  del  20%  del  coste  del  servicio, 
haciéndose cargo el Ayuntamiento del porcentaje restante hasta completar el precio 
del servicio, variando en función de la aportación realizada por la Administración con 
que se celebre el Convenio.

C
ód

. V
al

id
ac

ió
n:

 3
3K

23
C

F6
P4

4T
TP

M
46

D
KR

9W
D

SC
 

Ve
rif

ic
ac

ió
n:

 h
ttp

s:
//c

og
ol

lu
do

.s
ed

el
ec

tro
ni

ca
.e

s/
 

D
oc

um
en

to
 fi

rm
ad

o 
el

ec
tró

ni
ca

m
en

te
 d

es
de

 la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pá

gi
na

 2
 d

e 
4 



3.-Si este ayuntamiento decide prestar un número de horas adicionales a 
las  horas  subvencionadas  por  convenio,  estas  horas  serán  abonadas 
íntegramente por los usuarios, de tal forma que abonarán el 100% de las horas 
solicitadas  como  horas  extra  de  ayuda  a  domicilio  a  las  subvencionadas  por 
convenio.

Artículo 4. Obligación de pago

1.-La obligación de pagar la tasa regulado en esta Ordenanza nace desde 
el  inicio  de  la  prestación.  Esta  obligación  no  existirá  durante  el  tiempo  de 
suspensión del servicio correspondiente. Están obligadas al pago las personas a 
quienes  se  las  reconozca  la  condición  de  usuarios  del  Servicio  de  Ayuda  a 
Domicilio a petición expresa de las mismas, así como aquellas otras que ostenten 
su representación legal.

2.- El pago de la tasa se realizará por mensualidades. Si la prestación no 
comprendiera un mes completo por causas de ausencia de los beneficiarios, el 
importe de la tasa se reintegrará proporcionalmente.

Artículo 5. Aportación mínima

La aportación mínima de los usuarios del servicio de ayuda a domicilio será 
de 20 € mensuales.

CAPITULO II

Administración y cobro de la tasa.

Artículo 6. Solicitud

Para hacer uso del servicio de ayuda a domicilio los interesados formularán 
la solicitud por escrito, en modelo que facilitará por el Ayuntamiento, y completado 
el  expediente,  de  conformidad  con  lo  anteriormente  establecido  y  normas  de 
régimen interior de funcionamiento del servicio, el Alcalde-Presidente o Concejal 
en quien delegue acordará o denegará la prestación del Servicio solicitado.

Artículo 7. Obligaciones de los beneficiarios.

1. Formalizar cuantas declaraciones se les exijan por razón de la tasa.
2. Facilitar  la  práctica  de  comprobaciones  e  inspecciones,  así  como la 

entrega de datos, antecedentes y justificantes que les sean solicitados 
en relación con la prestación del servicio.

3. Los beneficiarios se obligan a comunicar por escrito al Ayuntamiento, de 
forma inmediata, cualquier modificación en las circunstancias tendidas 
en cuenta para su prestación, tales como variación en el nivel de renta o 
fallecimiento de familiares, así como cualquier ausencia en su domicilio.

4. La prestación del  servicio  se considerará en precario,  por  lo  que su 
interrupción no dará derecho a indemnización alguna.

Artículo 8. Vía de apremio.

De conformidad con lo que autoriza el art. 46.3 del Texto refundido de la 
Ley Reguladora de las Haciendas Locales, aprobado por RD Legislativo 
2/2004, de 5 de marzo, las cantidades pendientes de pago se exigirán 
por el procedimiento administrativo de apremio.
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Artículo 9. Infracciones.

En todo lo relativo a infracciones, sus distintas calificaciones, así como 
las sanciones que a las mismas puedan corresponder y procedimiento 
sancionador,  se  estará  a  lo  dispuesto  en  la  Ley  58/2003,  de  17  de 
diciembre,  General  Tributaria,  sin  perjuicio  de  cuantas 
responsabilidades civiles y penales puedan incurrir los infractores.

Disposición derogatoria única. Derogación.

1. Se  derogan  los  contenidos  de  la  Ordenanza  Reguladora  de  la 
Prestación  del  Servicio  de  Ayuda  a  Domicilio  de  fecha  11  de 
septiembre de 2006.

2. Queda derogada cualquier Ordenanza fiscal en todo aquello que se 
oponga a la presente Ordenanza de participación económica de los 
usuarios por la prestación del servicio de ayuda a domicilio.

Disposición final única. Entrada en vigor.

La  presente  Ordenanza  entrará  en  vigor  el  día  siguiente  al  de  su 
publicación en el Boletín Oficial de la Provincia.
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